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A. IDENTITAS

1. Nama Mata Kuliah
:
ADMINISTRASI DAN KEBIJAKAN KESEHATAN
2. Program Studi
:
S1- Kesehatan Masyarakat 

3. Fakultas
:
Kesehatan

4. Bobot SKS
:
2 SKS

5. Elemen Kompetensi
:
 

6. Jenis Kompetensi
: 
Mata Kuliah Keahlian Khusus (MKK)

7. Alokasi Waktu Total
:
100 menit x 14 minggu 

B. UNSUR-UNSUR SILABUS

	Kompetensi Dasar
	Indikator
	Materi Pokok
	Strategi Pembelajaran
	Alokasi Waktu
	Referensi/

Acuan
	Evaluasi

	Kontrak perkuliahan
	Mahasiswa memahami kontrak belajar dan pokok bahasan mata kuliah ekonomi kesehatan
	1. Kontrak perkuliahan

2. Pokok bahasan dalam RPKPS dan Silabi
	1. Menjelaskan kontrak perkuliahan dan RPKPS-Silabi

2. Perkenalan

3. Pembagian kelompok
	1 x 100 menit
	1. Kontrak perkuliahan

2. RPKPS
3. Silabi
	Diskusi

Tanya jawab

	Organisasi dan Administrasi Kesehatan 
	Mahasiswa mampu menjelaskan konsep dasar organisasi dan administrasi kesehatan
	1. Pengertian organisasi 
2. Jenis Organisasi
3. Perubahan dalam Organisasi Kesehatan
4. Jenjang Tingkat Pelayanan Kesehatan
5. Pengertrian Administrasi
6. Unsur Pokok Administrasi
	1. Penjelasan materi

2. Tanya jawab

3. Diskusi
	1 x 100 menit
	A
	Diskusi

Tanya jawab

	Manajemen Pelayanan Kesehatan
	Mahasiswa mampu menyusun rencana aksi kegiatan (POA) untuk memecahkan masalah kesehatan 
	1. Pengertian Manajemen Kesehatan
2. Prinsip-prinsip manajemen pelayanan
3. Teori Manajemen pelayanan
4. Sistem Manajemen kesehatan Aplikasi manajemen dalam layanan kesehatan
5. Fungsi-fungsi Manajemen (Teori Motivasi, wewenang dan delegasi)
6. Fungsi dan tingkatan manajer
7. Hierarki pelayanan kesehatan di Indonesia (Permenkes)
	1. Penjelasan materi

2. Tanya jawab

3. Diskusi
4. Penugasan indivdu
(data kasus kesehatan ( POA)
	2 x 100 menit
	A, B
	Diskusi

Tanya jawab
Tugas individu

	Manajemen dan Lingkungannya
	Mahasiswa mampu menjelaskan manajemen dan lingkungannya
	1. Lingkungan ekternal langsung
2. Lingkungan Umum 
3. Lingkungan internal 
4. Hubungan lingkungan dan organisasi 
5. Manajemen dalam era industrialisasi dan globalisasi
	1. Penjelasan materi

2. Tanya jawab

3. Diskusi (identifikasi lingkungan sebuah institusi pelayanan kesehatan primer)
	1 x 100 menit
	B
	Diskusi

Tanya jawab

	Mengelola Budaya dan Etika
	Mahasiswa mampu menjelaskan budaya dan etika dalam organisasi
	1. Pengertian
2. Karakteristik
3. Manfaat
4. Tipe Budaya
5. Fungsi Budaya Organsasi
6. Budaya dan sub budaya
7. Etika dan Perilaku Etis dalam Organisasi
	1. Penjelasan materi

2. Tanya jawab

3. Diskusi
	1 x 100 menit
	B
	Diskusi

Tanya jawab

	Manajemen Puskesmas
	Mahasiswa mampu menjelaskan manajemen puskesmas
	1. Sejarah & peraturan puskesmas
2. Pengertian puskesmas
3. Wilayah kerja dan ruang lingkup pelayanan puskesmas
4. Tata Kerja
5. Kedudukan Puskesmas
6. Struktur Organisasi
7. Manajemen Layanan Puskesmas
8. Sumber Pembiayaan Puskesmas
9. Fungsi Manajemen Puskesmas
	1. Penjelasan materi

2. Tanya jawab

3. Diskusi

4. Penugasan individu (Peraturan “PUSKESMAS”)
5. Penugasan kelompok (observasi Ortal Puskesmas)
	2 x 100 menit
	A, B, C
	Diskusi

Tanya jawab
Penugasan 

	Manajemen Rumah Sakit
	Mahasiswa mampu menjelaskan manajemen RS
	1. Sejarah per RS an di Indonesia
2. Tujuan Manajemen RS
3. Fungsi Manajemen RS
	1. Penjelasan materi

2. Tanya jawab

3. Diskusi
	1 x 100 menit
	A
	Diskusi

Tanya jawab

	Aplikasi Kepemimpinan dalam Pelayanan Kesehatan 
	Mahasiswa mampu menjelaskan peran kepemimpinan dalam pelayanan kesehatan 
	1. Pengertian 
2.  Kepemimpinan formal dan informal
3. Syarat-syarat pemimpin yang baik
4. Kepemimpinan Kesehatan Masyarakat 
5. Kepemimpinan dalam organisasi kesehatan 
6. Langkah Pemimpin Sukses menurut O’connor
7. Peran pimpinan puskesmas/RS sebagai manajer Kesehatan 
	1. Penjelasan materi

2. Tanya jawab

3. Diskusi
	1 x 100 menit
	A
	Diskusi

Tanya jawab

	Manajemen Mutu Layanan Kesehatan
	Mahasiswa mampu menjelaskan manajemen mutu layanan kesehatan 
	1. Pengertian mutu
2. Perkembangan konsep mutu layanan kesehatan
3. Ukuran mutu pelayanan 
4. Aplikasi manajemen mutu dalam layanan puskesmas
5. Indikator Mutu layanan kesehatan 
6. Mutu pelayanan kesehatan masyarakat 
	1. Penjelasan materi

2. Tanya jawab

3. Diskusi Studi Kasus pelayanan kesehatan masyarakat 
	1 x 100 menit
	A, Indikator SDG’s (Kesmas)
	Diskusi

Tanya jawab

	Manajemen Konflik
	Mahasiswa mampu menjelaskan peranan konflik dalam manajemen 
	1. Pengertian 

2. Pandangan tentang konflik

3. Sumber Konflik

4.  Jenis Konflik
5. Proses konflik

6. Pentingnya manajemen konflik 

7. Level Konflik

8. Hasil-hasil konflik

9. Negosiasi

10. Prediktor Konflik dalam layanan kesehatan 
	1. Penjelasan materi

2. Latihan Soal

3. Penugasan individu
4. Diskusi
	1 x 100 menit
	A
	Diskusi

Tanya jawab

	Analisis Kebijakan dalam Pelayanan Kesehatan 
	Mahasiswa mampu menganalisis kebijakan dalam layanan kesehatan
	1. Pengertian Kebijakan 

2. Hierarki kebijakan di Indonesia

3. Jenis-jenis kebijakan 

4. Pengertian Analisis Kebijakan 

5. Bentuk analisis kebijakan

6. Kekuasaan dan proses kebijakan

7. Sistem Politik

8. Proses pengambilan kebijakan dalam analisis kebijakan

9. Implementasi kebijakan 

10. Efektivitas implementasi kebijakan 

11. Evaluasi kebijakan 
	1. Diskusi
2. Studi kasus 
	2 x 100 menit
	A
	Diskusi

Tanya jawab
Penugasan 
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